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中高年女性社員の活躍に向けた
現状課題と解決策の考察

～あいおいニッセイ同和損保の
取組事例とともに～
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＜本日のアジェンダ＞

第１部 定年後研究所・ニッセイ基礎研究所共同調査研究
「中高年女性会社員の活躍に向けた現状と課題」概要報告
ー 定年後研究所 所長 池口 武志 ー

❶共同調査研究の背景

❷「中高年女性正社員のキャリアや管理職に関する意識調査」結果報告

❸ダイバーシティ・中高年社員活躍に関する大企業取組インタビュー調査
～大手１１社の取組概要～

第２部 あいおいニッセイ同和損保の取組事例
ー あいおいニッセイ同和損保 人事部 ダイバーシティ推進室

課長 宮崎 智恵 ー

ご参考：キャリア研修事例紹介

質疑応答
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❷ 中高年女性社員の管理職志向とキャリア意識に関する調査

• 目的：中高年女性社員のキャリア開発

や管理職登用に向けた課題を明らかに

すること

• 実施時期：2023年10月

• 対象：全国の大企業（従業員500人以上）

で働く45歳以上の女性正社員＋定年

後に継続雇用で働く女性

• 調査方法：（株）マクロミルの登録モニ

ター

• 有効回答数：1,326

前提条件

調査要領と年代・コース別割合

n 割合

一般職 45～49歳 369 27.8%

一般職 50～54歳 356 26.8%

一般職 55～59歳 275 20.7%

元一般職 60歳以上 39 2.9%

総合職 45～49歳 86 6.5%

総合職 50～54歳 86 6.5%

総合職 55～59歳 86 6.5%

元総合職 60歳以上 29 2.2%

全体 1,326 100.0%

調査要領

※勤務先にコースがある場合は、

・「総合職」（エリア総合職等を含む）

・「一般職」（「業務職」など旧一般職を含む）

※勤務先にコースがない場合は、

・基幹的な業務に就いている→「総合職」

・定型的な業務に就いている→「一般職」

年代・コース別割合
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キャリア志向❷ 中高年女性社員の管理職志向とキャリア意識に関する調査

管理職志向（コース別・年齢階級別）

コース・年齢階級別にみた中高年女性の管理職希望

管理職希望は、４０代後半～５０代前半までは、総合職＞一般職

５０代後半で総合職・一般職の差異は消滅し、共に２割弱となる
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学び直しへの関心
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（n=1,326）

学び直し経験者と関心あり層を合わせると６割弱が学びへの意欲あり

ただ、時間的制約を訴える層が２割弱存在
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中高年女性の「学び直し」への経験や関心

❷ 中高年女性社員の管理職志向とキャリア意識に関する調査 キャリア志向



現在の会社でいつまで働きたいか
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老後のお金の用立て
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も収入を確保したい
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定年以降まで今の会社で働きたいが３分の２

老後資金の準備は「出来るだけ長く働き、自分で準備する」が最上位

「中高年女性会社員」の定年への意識
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❷ 中高年女性社員の管理職志向とキャリア意識に関する調査 定年への意識
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❸
ダイバーシティ・中高年社員活躍に関する大企業取組
インタビュー調査 ～大企業１１社の取組概要～

＜調査概要（2023/9~10月）＞

大企業１１社のキャリア開発担当者、ダイ
バーシティ推進担当者にインタビュー

＜１１社の内訳＞
・製造業５社（A~E社）
・総合商社（F社） ・小売り（G社）
・生損保（H～J社） ・シンクタンク（K
社）

社名は非公開、担当者の課題認識や今後の方
向性を語って頂く

＜質問項目（半構造化インタビュー）＞

①中高年社員の活性化
・（役職）定年制度の見直し
・評価制度の見直し、配置ポスト新設
・キャリア研修見直し、副業解禁から促進へ

②女性活躍・ダイバーシティ推進
・コース別人事の有無、ダイバーシティに注
力する理由

・女性管理職登用の課題認識
・意識向上の取組、働き方改革

③中高年女性社員へのベクトル出し
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キャリア研修、副業

・キャリア研修の内
容、時期の見直しの
動き

・副業は、徐々に実
績を作り、セカンド
キャリアの探索支援
目的も

・いずれも「外」へ
の視野拡大を促す

＜キャリア研修＞

・45歳・50歳・55歳で希望者制で実施 （A社：化学）
・キャリア研修、面談、越境体験、社外出向先開拓、地元企業への再就職支援
を行うが、行動変容は道半ばと認識（Ｃ社：繊維・製薬）

・50歳一律実施を、ポストオフ年齢に応じたマインドリセット研修へ改組予定
（D社：電気機器）

・48歳マネー研修、53歳キャリア研修⇒うち希望者を越境体験（E社：繊維）
・キャリア研修受講者を対象に、対話力向上と社会課題に触れるプログラムを
希望制で新設（H社：保険）

・40代後半と、50代後半で実施し、気づきと行動変容を促す（Ⅰ社：保険）
・47歳（ライフキャリア）、59歳（新職制移行前）に2回実施（J社：保険）
・ポストオフ後のリスキリングを事業展開と紐付け検討中（D社：電気機器）

＜副業＞
・ガイドラインを出してチャレンジしやすくした。雇用型・業務委託型共にOK
（A社：化学）

・100名程度が実施中。競合避止義務の確認、残業36協定以内ならＯＫ
（B社：飲料食品）

・50代以降を対象に促進中。士業資格や海外経験を活かした業務委託、社外役
員等（F社：総合商社）
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意識向上の取
組、働き方改
革

・管理職候補者へ
の研修、
先輩との交流会、
メンターなど施策
は出揃う

・働く時間、場所
の柔軟性の向上取
組に注力

・男性育休や介護
支援への本格展開
を志向

＜意識向上の取組＞
・「女性リーダー研修」「先輩女性との座談会」「女性マネージャー異業種勉強
会」「復職セミナー」を提供（A社：化学）

・「女性管理職候補研修」「女性交流会」「メンター」「アンコンシャスバイアス
研修」は実施中（C社：繊維・製薬）

・30代一般職女性向けキャリア研修を実施 地方工場では「職場発」の取組が主体
（D社：電気機器）

・女性塾を、ライフイベント別から、各世代が交わる形式へ変更したところ、世代を超
えた繋がりが醸成されてきた（G社：小売り）

・管理職登用後は「違った景色が見える」ことを先輩を囲む会で語ってもらってい
る（Ⅰ社：保険）

・地方支社では長期滞留しがちなので、「エリア業務職の交流の場」をオンラインで
開設し、各支社・本部をまたいだ交流の場を創出 （Ⅰ社：保険）

＜働き方改革＞
・家事、育児、介護対応面からテレワーク希望が多い。ハイブリッド型勤務を模索中
（A社：化学）

・介護への漠然とした不安が広がっており、「介護リテラシー向上ビデオ」や「個別相
談ホットライン」を新設（D社：電気機器）

・テレワーク、完全フレックスは、女性・介護世代に歓迎 性善説で運用（E社：繊維）
・海外赴任時の祖父母帯同、ベビーシッターの会社負担を導入（F社：総合商社）
・配偶者異動先への配置転換制度や、男性の育児参画（一ケ月以上の育休取得）促進を
通じて、キャリアの途絶を防ぎたい（H社：保険）

・支店業務を「対面」「非対面」に色分けし、非対面は遠方からも配置（Ⅰ社：保険）
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第2部

あいおいニッセイ同和損害保険
株式会社の取組事例と共に
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１．中高年社員の活躍向けた取組

２．女性社員活躍に向けた取組
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４０代半ば層向け
キャリア

デザイン研修事例

２０２３年●月●日

一般社団法人定年後研究所

＜自己肯定感を高め、潜在能力の発揮を促す施策の一例＞

（４０～）５０代向け
キャリアデザイン研修
の事例

一般社団法人定年後研究所

定年後研究所監修の
「キャリア羅針盤」

を活用した
ハイブリッド型研修

（早稲田大学CRCでも活用）
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２０２３年●月●日

一般社団法人定年後研究所

５０歳代でキャリアを振り
返り、将来のキャリアビ
ジョンを考える意味合い

❶自分のため
近い将来の役割変化への適応、及び
セカンドキャリアへの準備

❷周囲のため
役割変化へ柔軟に適応することで、
年下上司含めて周囲のメンバーとの
協働への意識付けを図る

本日の研修（ワークショップ）
を通じて、意識して欲しいこと

❶期待役割の理解と目標設定
「自分の強み」の再認識、会社からの期待役
割を踏まえた「学び直し」の計画立て

❷生涯活躍へのヒントを掴む
人生の多様な役割を理解し、セカンドキャリ
ア充実への準備を考える

❸仲間の発表を傾聴し、ポジティ
ブなアドバイスをたくさん浴びせ
る

＜研修目的＞
人材価値向上の真ん中である「ミッション（現在の仕事）」「ビジョン（将来の仕事）」を明確化

そのために「自己肯定感」を高めてもらう
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本日のワーク 青色部分の４つ

現在と未来の活動割合シート

❶マイライフツリー
❷ハイライトシーンは何ですか

❹目標設定シート
Will,Can,Must

❸私が大切にしている価値観 ライフキャリア・ビジョンシート

事前履修＝本日のワーク

行動計画表

専門性・能力・強みの言語化

任意履修

任意履修
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定年後研究所総合監修「eーラーニング
教材：キャリア羅針盤」

①事前にeラーニン
グでじっくりと自ら
と向きあう

②ワークショップで、
発表し、他者からの
アドバイスで自己理
解を拡げ、深める

③意識・行動変容に
繋げる
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